RUCKSENDUNG

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.)
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den mit mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Vor- und Nachname: Erreichbarkeit bei Riickfragen

StraBe/Hausnummer: E-Mail:

PLZ/Ort: Telefon:

Kundennummer: Bestellnummer: Bestelldatum:

Ich mochte folgende Ware zuriicksenden:

Menge Artikelname Artikelnummer Riicksendegrund Bemerkung

Bitte dieses Riicksendeformular in das Paket beilegen! Nur Riicksendung - Kein Umtausch moglich!

Riicksendegriinde:

1 defekt/fehlerhaft 4 2u gro 7 Sonstiger Grund:
2 Ware nicht bestellt 5 zu klein

3 Falschlieferung 6 Transportschaden

Erstattung  PayPal-, Kreditkartenzahlungen und Sofortiiberweisungen ehalten das Guthaben auf dem entsprechendem

Zahlungsweg zuriick.

Datum und Unterschrift des/der Verbraucher(s) (*) Unzutreffendes streichen

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank fir Ihre Bestellung. Gerne mdchten wir auch lhre Riicksendung so einfach wie méglich gestalten. Sollte lhnen
etwas nicht passen, haben Sie die Moglichkeit alle bei uns erworbenen Artikel innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware an
uns zurlickzusenden. Bitte beachten Sie bei der Riicksendung, dass sich die Neuware in einem ungetragenen, ungewaschenen
und wiederverkaufsfahigen Zustand befinden muss. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung. Ein Umtausch ist
nicht maglich! lhre Bestellung muss neu getétigt werden. Das Guthaben wird nach Priifung der Ware erstattet.

So funktioniert die Riicksendung:

4. Paketanuns
zuriicksenden

3. Riicksendeetikett
auf das Paket
anbringen

2. Riicksendeformular
ausdrucken, ausfiillen
und in das Paket legen

1. Artikel mit Originalverpackung
in das Paket packen

Von Riicksendungen ausgeschlossen:
- getragene, verunreinigte und gewaschene oder beschadigte Ware
- gedfnete und benutzte Ware

Absender: Bitte ausreichend frankieren! :
Riicksendekosten tibernimmt Kunde/Besteller |

|

Vorname/Nachname '
|

|

StraBe/Hausnummer :
|

PLZ/Ort :
Empfanger: :

Alpirsbacher Klosterbrau Glauner GmbH :

Lager Online [

HauptstraRe 70 :

12275 Alpirshach [

|

|

|



